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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITE§ Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

NOMBRE DELTF TR

SERVICIO DE BOMBERO

Los servicios de bomberos se proporcionan con el fin de salvaguardar la vida y la integridad de las personas, asf
como de sus bienes materiales, en caso de algin siniestro que involucre incendios, derrames, fuga de cualquier
tipo (Combustibles, gas LP, gaseoductos o oleoductos) y demds que se le confiera en su ambito.

PCyB/03/2026

FENIsEY Ley de los cuerpos de bomberos del Estado de México.
WHEAN Ley General de Proteccién Civil.
Reglamento del libro sexto del Estado de México.
Bando Municipal 2026

N/A

HIBRIDO DE PUNTA A PUNTA
[ANEXAR LINK) INK)

NEAMENTO JURIDICO

REQUISITH

PERSON
AS
FISICAS

@ se solica via| NO NO Manual de procedimientos de la Direccidn de Proteccién Civil,
telefonica o Ley de los cuerpos de bomberos del Estado de México.
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directamente en la Bando Municipal.
estacion de la
direccion de
proteccion civil y
bomberos

@®  Deben de brindar

los siguientes
datos: tipo de
emergencia,

nombre, direccion
especifica, punto
de referencia del
lugar  de la
emergencia,

nombre y ndmero

del solicitante.
PERSON
AS j
JURIDIC
[s]
COLECTI
VAS
@® sc solicia via No No Manual de procedimientos de la Direccién de Proteccion Civil.
telefonica o Ley de los cuerpos de bomberos del Estado de México.
direcramente en la Bando Municipal,
estacion  de Ia
direccién de
proteccion civil y
bomberos
@ Deben de brindar
los sigulentes
datos: tipo de
emergencia,
nombre, direccion
especifica, punto
de referencia del
lugar de la
emergencia,
nombre y numero
del solicitante.
INSTITUC L]
IONES
PUBLICA
-
® S soliciea v No No Manual de procedimientos de la Direccidn de Proteccién Civil,
telefénica o Ley de los cuerpos de bomberos del Estado de México.
directamente en la Bando Municipal.
estacion de la
direccion de
proteccién civil y
bomberos

@  Deben de brindar
los siguientes
datos: tipo de
emergencia,
nombre, direccion
especifica, punto
de referencia del
lugar de la
emergencia,
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N/A

nombre y nimero
del solicitante.

I Se solicita via telefonica o directamente en la estacién de la direccidn de proteccion civil y bomberos

2. PBrindar los datos correctos de quien solicita y donde solita la unidad,

Dependera del tiempo de traslado de Ja estacion al punto de emergencia.

N/A N/A

N/A N/A N/A N/A
N/A

N/A

N/A

N/A
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Direccién de Proteccion Civil y Bomberos

Direccion de Proteccion
Civil y Bomberos

TITULAR DE LA DEPENDENCIA C. Arture Leonel Sanchez Sanchez

DOMICILIO

NO. INT. Y. EXT s/n

MUNICIRIO

Tonanitla

CORRED ELECTRONIES

55 59382688 n/a proteccioncivilybomtena@gmail.com

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA

NOME

NG, INT, Y EXT, NS

COLONIA MUNICIRIC

cP

CORREO ELECTRONICO,

EORMATO(S)

INFORMACION ADICIONAL

JEGUNTA FRECUENTE

{Cuil es el tiempo estimado de llegada de las unidades?

RESPUESTA:

bomberos hasta el punto de emergencia, el trifico.

El tiempo es variado dependiendo la distancia de la ubicacion de la unidad de

PREGLINTA FRECUENTE {El servicio tiene algin costo!

RESPUESTA: No, los servicios de bomberos que se atienden no tienen costo

PREGIINTA FRECUENTE :Es el mismo procedimiento para todas las emergencias?

RESPUESTA:
atencion.

No, depende de la gravedad de la emergencia se activan diferentes protocolos de

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS CON LINK

n/a
ELABORO: VISTO BUENO: FECHA DE ACTUALIZACION:
13/ 02 /2026
C. Matha Evelyn Chavarria C. Arturo Leonel Sanchez
Bermudez DIRECTOR DE PROTECCION CIVILY /33
AUXILIAR ADMINISTRATIVO BOMBEROS g/




